
Thusis, November 2024 

Vereinbarung zwischen

Viamala Tourismus (VT) und __________________________________________ 

Diese Vereinbarung regelt die Zusammenarbeit im Zusammenhang mit dem «Viamala-Gutschein». 

Leistungen VT 

• Administration, Koordination und Verkauf der Viamala-Gutscheine

• Anschluss an das Gutscheinsystem E-GUMA

• Transparentes, sicheres und einfaches Handling für die teilnehmenden Betriebe

• Die Abrechnung bzw. die Auszahlung der eingelösten Gutscheine abzgl. Kommission erfolgten monatlich

durch VT

• Dem teilnehmenden Betrieb wird nach erfolgter Unterzeichnung der Vereinbarung ein Login zur

Verfügung gestellt für die Abbuchung der Gutscheine. Es wird ausserdem eine Organisationsabrechnung

bereitgestellt.

• Vermarktung der Viamala-Gutscheine auf verschiedenen on- und offline Kanälen

• Eigene Landingpage für die Viamala-Gutscheine (viamala.ch/Gutscheine) mit Auflistung sämtlicher

teilnehmenden Betriebe

• Übernahme der System- und Administrationskosten

Leistungen teilnehmender Betrieb 

• Internetverbindung am PC oder via Smartphone App (Beschaffung der notwendigen Hardware/Internet-

Abos ist – falls noch nicht vorhanden – Sache des teilnehmenden Betriebes: Smartphone, PC,

Internetzugang, etc.)

• Infos zum Einlösen des Gutscheins:

https://help.e-guma.ch/article/276-organisationsmitglied-gutschein-einlosen

• Der teilnehmende Betrieb verpflichtet sich zur Annahme der Gutscheine für den Total- oder einen

Teilbetrag während deren Gültigkeit von 2 Jahren (plus 2 Jahre Kulanz)

Auszahlung 

Konto (IBAN)  _________________________________________________________________________ 

Allgemeine Bestimmungen für den Viamala-Gutschein 

• Gültigkeit: 2 Jahre (plus 2 Jahre Kulanz)

• Keine Barauszahlung

• Der Viamala-Gutschein ist übertragbar

• Keine Rückerstattung oder Umtausch

Gültigkeit 

Diese Vereinbarung gilt unbeschränkt. Beide Vertragspartner können die Zusammenarbeit mit einer 

Kündigungsfrist von 3 Monaten jeweils auf das Ende des Monats künden. 

Viamala Tourismus Teilnehmender Betrieb  _____________________________ 

Unterschrift  ______________________________________ 

Reto Thörig 

Direktor Name und Funktion  ________________________________ 
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