viaSpluga

viaSpluga Stornobedingungen
Allgemeine Vertrags- und Reisebedingungen Viamala Tourismus

Bei kurzfristigen Anderungen und Umbuchungen oder einer Stornierung lhrer Reservation
werden folgende Annullationskosten/Stornokosten erhoben und in Rechnung gestellt. Als
Basis dient der in der Reservationsbestatigung aufgefiihrte Total-Arrangementpreis.

e bis 31 Tage vor Reisebeginn 0%

e 30 - 16 Tage vor Reisebeginn  50%
e 15— 8 Tage vor Reisebeginn 75%
e 7 Tage vor Reisebeginn 100%

Viamala Tourismus behalten die urspriingliche Buchungsgebiihr ein und verrechnet zudem

pro Umbuchung/Annullation eine Bearbeitungsgebihr von CHF 50.00.

Zahlungsbedingungen:
Die Zahlung setzt sich aus einer Anzahlung (50% des Gesamtbetrages), fallig sofort nach
Erhalt der Buchungsbestatigung und der Restzahlung, féllig 30 Tage vor Anreise

zusammen. Die Zahlung erfolgt mit der Kreditkarte.

Bitte beachten Sie, dass der Europreis nicht garantiert ist und periodisch angepasst werden

kann.

Fir alle viaSpluga Vertragsverhaltnisse gelten zuséatzlich die Allgemeinen Vertrags- und
Reisebedingungen von Viamala Tourismus. Die AGB kénnen auf unserer Homepage

heruntergeladen werden.

Link: https://www.viamala.ch/agb

Thusis, Januar 2026


https://www.viamala.ch/agb

viaSpluga

viaSpluga Condizioni di annullamento
Condizioni generali di contratto e di viaggio Viamala Turismo

In caso di modifiche e cambiamenti a breve termine o di cancellazione della prenotazione,
verranno addebitati e fatturati i seguenti costi di cancellazione. Il prezzo totale del
pacchetto indicato nella conferma della prenotazione serve come base.

e fino a 31giorni prima della partenza 0%

e 30 - 16 giorni prima della partenza 50%
e 15 - 8 giorni prima della partenza 75%
e 7 giorni prima della partenza 100%

Viamala Turismo trattiene la commissione di prenotazione e addebita inoltre una tassa di

elaborazione di CHF 50.00 per ogni modifica/cancellazione.

Condizioni di pagamento
Il pagamento consiste in un acconto (50% dell'importo totale) da versare immediatamente
al ricevimento della conferma di prenotazione e il saldo da versare 30 giorni prima

dell'arrivo. Il pagamento viene effettuato con carta di credito.

Per tutti i rapporti contrattuali viaSpluga valgono anche le condizioni generali di contratto e

di viaggio di Viamala Turismo. Le CGC possono essere scaricate dalla nostra homepage.

Link: https://www.viamala.ch/agb

Thusis, gennaio 2026


https://www.viamala.ch/agb

viaSpluga

viaSpluga cancellation conditions
General Terms and Conditions of Contract and Travel Viamala Tourism

In case of any changes or a cancellation of your reservation, the following fee will be
charged and invoiced. The total arrangement price listed in the reservation confirmation
serves as the basis.

e up to 31days before arrival 0%

e 30 - 16 days before arrival 50%
e 15— 8 days before arrival 75%
e 7 days before arrival 100%

Viamala Tourism retains the booking fee and also charges a processing fee of CHF 50.00

per change of reservation /cancellation.

Terms of payment
The payment consists of a deposit (50% of the total amount), due immediately upon receipt
of the booking confirmation and the balance, due 30 days before arrival. Payment is made

by credit card.

For all viaSpluga contractual relationships, the General Terms and Conditions of Contract
and Travel of Viamala Tourism apply in addition. The GTC can be downloaded from our

homepage.

Link: https://www.viamala.ch/agb

Thusis, January 2026


https://www.viamala.ch/agb
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